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Wprowadzenie

Lab  scenariuszowy ,Ekonomia wody” to  warsztatowa @ przestrzen
eksperymentowania z przysztoscia. Miejsce, w ktorym przedsiebiorcy z Olsztyna
wspolnie projektowali wizje rozwoju miasta w oparciu o jego zasoby wodne.
Celem procesu byto tworzenie i testowanie przysztych wyzwan oraz rozwigzan
W bezpiecznym srodowisku symulacyjnym, zanim trafia one do realnego
wdrozenia.

Podczas dwoch dni pracy uczestnicy przeszli petng sciezke projektowa: od
diagnozy lokalnych kontekstow poprzez okreslenie wyzwan, generowanie
pomystow, az po tworzenie i rozwijanie scenariuszy. Proces ten obejmowat m.in.
analize mocnych i stabych stron, mapy empatii i kontekstu, narzedzia kreatywne
takie jak analogie i redefinicja, opracowanie osi niepewnosci, wizualizowanie
scenariuszy przy uzyciu storyboardow oraz przektfadanie wizji przysztosci na
konkretne dziatania wdrozeniowe .

Warsztat opierat sie na zatozeniu, ze zyjemy w czasach wielu naktadajacych sie
kryzysow wodnych (sSrodowiskowych, spotecznych, ekonomicznych
i politycznych), ktére wymagaja budowania systemowej odpornosci i innowacji
W zarzadzaniu zasobami wodnymi . Dlatego uczestnicy pracowali nad mozliwymi
odpowiedziami na wyzwania: edukacji ekologicznej, jakosci wod, wykorzystania
potencjatu jezior i rzek w rozwoju miasta, odpornosci infrastruktury oraz
budowania tozsamosci miejskiej opartej na bliskosci natury.

W rezultacie powstaty scenariusze przysztosci Olsztyna, ktore opisujg rozne
warianty rozwoju zaleznie od dynamiki urbanizacji i zmian demograficznych.
Kazdy z nich zaktada odmienny sposdb funkcjonowania miasta, zycia
mieszkancow i roli wody w systemie gospodarczo-spotecznym.

E-book, ktory trzymasz w rekach, przedstawia efekty wspdlnej pracy, zardwno
proces metodologiczny, jak i krotkie opisy scenariuszy przysztosci. Jest
zaproszeniem do refleksji nad tym, jaka droge rozwoju wybierze Olsztyn oraz
w jaki sposob woda moze stac¢ sie fundamentem lokalnej tozsamosci,
dobrostanu i przewagi konkurencyjnej regionul.

odwiedz strone:
https://wasylukprojektowaniekreatywne.pl/aps/
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Czym jest lab scenariuszowy?

Istota labu scenariuszowego polega na tworzeniu bezpiecznej, warsztatowej
przestrzeni do eksperymentowania z przysztoscig. To metoda pracy, w ktorej
zroéznicowane grupy uczestnikdow — np. mieszkancy, urzednicy, przedsiebiorcy
i eksperci wspodlnie opracowuja i testuja mozliwe scenariusze rozwoju, aby
lepiej przygotowac sie na niepewnosc i nadchodzace zmiany.

Lab scenariuszowy nie stuzy przewidywaniu przysztosci, lecz symulowaniu
réznych jej wariantdw, zarowno pozytywnych, jak i kryzysowych oraz badaniu
konsekwencji podejmowanych decyzji. Dzieki temu pozwala uczyC sie,
projektowac i testowac rozwigzania w warunkach kontrolowanych, bez ryzyka
petnoskalowych skutkow.

Jego istotg jest tgczenie wiedzy eksperckiej z doswiadczeniem spotecznym
i tworzenie przestrzeni do wspotpracy miedzy réoznymi srodowiskami. Proces
ten wspiera systemowe innowacje, buduje zdolnos¢ reagowania na ztozone
wyzwania (np. klimatyczne, 2zywnosciowe, spoteczne) oraz wzmacnia
partycypacje i wspotodpowiedzialnosc za przysztosc.

Lab scenariuszowy to forma pracy warsztatowej, ktdéra tworzy bezpieczne
Srodowisko do eksperymentowania z przysztoscia. W jego ramach spotykaja sie
przedstawiciele roznych srodowisk, zeby wspdlnie zastanawiac sie nad tym, jak
moga wygladac¢ nadchodzace lata i jak najlepiej przygotowac sie na mozliwe
zmiany. Uczestnicy analizujg problemy i wyzwania stojgce przed systemem,
tworzg alternatywne wizje przysztosci, testujg potencjalne decyzje oraz
opracowuja wnioski i rekomendacje, ktére moga zostac¢ przetozone na
konkretne dziatania. Kluczowym elementem tego procesu jest uczenie sie
poprzez symulacje w kontrolowanych warunkach, bez ryzyka realnych
konsekwencji.

Metodologia labu scenariuszowego ma charakter iteracyjny i przebiega
etapami, od diagnozy po projektowanie rozwigzan. Pierwszy etap, diagnoza,
polega na rozpoznaniu aktualnej sytuacji oraz zrozumieniu kontekstu
zewnetrznego i wewnetrznego. Wykorzystuje sie tu takie narzedzia jak
mapowanie problemow, analiza SWOT, radar trenddw czy metoda ,Wheel of
Futures”, ktdra pomaga zrozumie¢ konsekwencje poszczegolnych zjawisk
i trendow.



Drugi etap, ideacja, skupia sie na generowaniu pomystow i szukaniu inspiracji
W rozwigzaniach z innych sektorow. Uczestnicy analizujg trendy, tworza
matryce rozwigzan analogicznych i buduja osie scenariuszy, ktdore pozwalaja
wyobrazi¢ sobie rdzne wersje przysztosci, oparte na dwodch kluczowych
niepewnosciach.

Ostatni etap, scenariusze i prototypowanie, to moment, w ktorym powstaja
konkretne narracje opisujgce potencjalne Swiaty przysztosci. Dla kazdego
scenariusza okresla sie implikacje strategiczne, mozliwe dziatania oraz sygnaty
wczesnego ostrzegania. Na tym etapie uczestnicy moga rowniez opracowac
modele biznesowe Iub projektowe, ktore stanowiag podstawe do dalszych
dziatan pilotazowych.

Celem te] metodologii jest przygotowanie organizacji i spotecznosci do
funkcjonowania w warunkach niepewnosci, wzmacnianie wspotpracy miedzy
roznymi grupami interesariuszy oraz tworzenie innowacji systemowych. Lab
scenariuszowy uczy myslenia przysztosciowego, sprzyja budowaniu wspdlnej
wizji rozwoju i pozwala testowal rozwigzania w sposob tworczy
i odpowiedzialny. To interdyscyplinarny proces foresightowy, ktory taczy analize
trenddw, projektowanie strategiczne i symulacje scenariuszy, umozliwiajac
,Cwiczenie przysztosci” w bezpiecznym srodowisku, zwtaszcza w obszarach tak
ztozonych, jak ekonomia wody, zrwnowazony rozwdj czy polityki miejskie.



METODOLOGIA LABU
SCENARIUSZOWEGO

EKONOMIA WODY



Scenariusz warsztatu ,Lab scenariuszowy - Ekonomia Wody" zostat
zorganizowany jako dwudniowy proces projektowy, w ktérym uczestnicy
stopniowo przechodzili od diagnozy problemu do opracowania wizji przysztosci
i planu dziatan.

Pierwszego dnia warsztat rozpoczat sie od wprowadzenia w temat ekonomii
wody, podczas ktdérego uczestnicy zapoznali sie z gtdwnymi zatozeniami
i kontekstem problemowym. Nastepnie odbyta sie czes¢ diagnostyczna,
w ktorej grupy analizowaty lokalne konteksty poprzez identyfikacje mocnych
i stabych stron, opracowanie mapy empatii (portret uzytkownika i jego
potrzeb) oraz mapy kontekstu, obejmujacej trendy, regulacje, technologie,
kulture i czynniki spoteczne. Whioski z tych analiz doprowadzity do wyboru
kluczowego wyzwania projektowego.

Kolejnym etapem byto generowanie pomystow, w ktérym uczestnicy korzystali
Z narzedzi takich jak analogie i redefinicja. Celem tej czesci byto znalezienie
inspiracji z innych branz oraz przeksztatcenie istniejgcych rozwigzan w nowe
koncepcje odpowiadajgce lokalnym potrzebom. Dzien zakonczyt sie krotkim
podsumowaniem.

Drugi dzien rozpoczat sie od przypomnienia wczesniejszych ustalen i przejscia
do pracy nad osiami scenariuszy. Uczestnicy identyfikowali dwie kluczowe osie
niepewnosci i tworzyli cztery alternatywne warianty przysztosci, ktérym
nadawali nazwy i krotkie opisy. Nastepnie wybrane scenariusze byty rozwijane
w formie narracji i wizualizacji przy uzyciu storyboarddéw. Uczestnicy
przedstawiali ,dzien z zycia uzytkownika w roku 2030", co pozwolito lepiej
zobrazowac konsekwencje poszczegolnych wizji.

Caty warsztat miat charakter partycypacyjny i projektowy, tgczac diagnoze,
kreatywne myslenie i planowanie strategiczne w spdjnga metodologie pracy
nad scenariuszami przysztosci w obszarze gospodarki wodnej.
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SCENARIUSZ 1
“Miasto Wody Codziennej”



Wizja 2035

W roku 2035 Olsztyn w petni wykorzystuje swoje wyjatkowe zasoby wodne.
Jeziora i rzeka tyna stajg sie naturalnymi punktami codziennych aktywnosci.
Mieszkancy, turysci i biznes postrzegaja miasto jako miegjsce rownowadgi,
zdrowia i odpoczynku, a zycie toczy sie w rytmie natury. Woda to nie tylko
atrakcja — to element tozsamosci, zdrowia i rytuatow spotecznych.

Co napedza ten scenariusz?

e dostep do jezior i rzeki w srodku miasta (bez samochodu wszedzie jest
blisko)

e trend wellbeing i potrzeba regeneracji w zabieganym swiecie

e aktywnosc spoteczna i inicjatywy NGO wokot wody

e naturalna marka ,miasto nad wodga” (wcigz niedostatecznie wykorzystana)

e wysokie zapotrzebowanie mieszkanek i mieszkancéw na wypoczynek,
zwtaszcza rodzin z dzie€mi

Codziennos$¢é mieszkanca - z jakich innowacji korzysta?

e Mieszkancy Olsztyna rozpoczynaja dzien od rytuatow zwigzanych z woda:
szybki prysznic, krétkie pranie i zmywanie w trybie oszczednym (nie tylko ze
wzgledu na koszty, ale przede wszystkim z przekonania, ze dbanie o wode
to troska o miasto, w ktorym zyja). Kazdy ma na telefonie aplikacje, ktéra
mierzy codzienne nawyki i przyznaje punkty za ekologiczne decyzje: zuzycie
mniejszej ilosci wody, korzystanie z poidetka miejskiego czy wspieranie
dzielenia sie zasobami z sgsiadami.

e Droga do pracy staje sie pretekstem do kontaktu z woda. Mozna wybrac
trase wzdtuz rzeki, wpas¢ nad jezioro na krotki spacer, a dzieci po drodze
uzupetniajga swoje butelki wody w uczeszczanych punktach miasta.
Mieszkancy czuja silng wiez z otoczeniem. Infrastruktura ,wodne place
zabaw”", strefy rekreacji, pilates i joga nad jeziorem dziatajg kazdego dnia,
a nie tylko latem. Po pracy rodziny i grupy znajomych spotykaja sie nad
wodg, bo tam najlepiej odpoczywaja i ,faduja baterie”, uciekajac od stresu,
przebodzcowania i miejskiego hatasu.

e W weekendy organizowane s3 sptywy, zajecia fitness, morsowanie czy
pikniki (tanie i tatwo dostepne). Zycie rodzinne, sportowe i towarzyskie
naturalnie ,ptynie nad wodga". To tam rodza sie relacje spoteczne i lokalna
tozsamosc. Dla wielu ludzi woda staje sie lekarstwem (emocjonalnym
i fizycznym), a Olsztyn jest miejscem, w ktérym odpoczynek przychodzi
Z tatwoscia i bez duzych kosztow.
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Mozliwe innowacje dla Olsztyna

Aqua-Playgrounds — Wodne Place Zabaw

Naturalne, interaktywne przestrzenie dla rodzin nad jeziorami, z elementami
edukacji o wodzie i bezpieczenstwie.

Tworza zdrowa alternatywe dla centrow handlowych i wirtualnej rozrywki.
Oparte na mocnej potrzebie rodzin: regeneracja + zabawa blisko natury.

Blue Regeneration Zones — Strefy Regeneracji

Nad jeziorami i rzeka powstajg miejsca, gdzie mozna uprawiac pilates, joge czy
medytacje przy wodzie.

Woda staje sie ,terapeuta codziennosci”, obniza stres i przebodzcowanie.

Wodna Mobilnosé Sasiedzka

SUP-y, kajaki i todki dostepne w systemie wspodtdzielenia sg jak miejskie
rowery.

Pozwalaja ,przemieszczac sie wodga”, a nie tylko rekreacyjnie z niej korzystac.
Woda staje sie petnoprawnym elementem transportu i zabawy.

Wodne Szlaki Rodzinne

Oznakowane trasy spacerowe i rowerowe miedzy jeziorami, z punktami
widokowymi oraz infrastrukturg dla dzieci.

To pomyst na bezkosztowe spedzanie czasu po pracy i w weekendy.

Realizuje potrzebe prostego dostepu do natury bez planowania.

Aqua-Senior — Rehabilitacja i Aktywnosé

Program zaje¢ wodnych dla osoéb starszych: od pracy z fizjoterapeutami po
klub morsdw 60+.

Zmniejsza ryzyka chorob i izolacji spoteczne.

Odpowiedz na trend starzenia sie spoteczenstwa.

Blue Games — Gra Miejska o Wode

Aplikacja nagradzajgca za proekologiczne dziatania i korzystanie z miejskich
atrakcji wodnych.

Rywalizacja spoteczna i zmiana zachowan bez nakazdw i kar.

Edukacja przez zabawe i codzienng motywacje.

Kultura Codziennosci Nad Woda

Spektakle, kino wodne, silent disco na molo, wydarzenia mate, lecz regularne.
Woda to stata scena zycia miejskiego, nie jedynie letnia ciekawostka.
Wzmacnia lokalng dume i wiezi spoteczne.
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Szanse i ryzyka scenariuszy rozwoju Olsztyna 2035
SZANSE

Wzmochienie zdrowia i dobrostanu mieszkancéw
Codzienne rytuaty wodne, bliskos¢ jezior i mozliwos¢ odpoczynku w naturze
pomagaja redukowac stres, zmeczenie | przebodzcowanie. Woda staje sie
naturalnym lekarstwem na miejski ped i samotnosc.

Rozwdj lokalnych ustug i turystyki rekreacyjnej
Wzrost aktywnosci mieszkancow i turystow generuje zapotrzebowanie na
ustugi wodne: sport, gastronomia, zajecia edukacyjne. Olsztyn zyskuje status
miejsca, ,gdzie sie zyje i odpoczywa jednoczesnie”.

Budowanie poczucia dumy i tozsamosci miejskiej

Miasto odzyskuje swojg wodng tozsamoscE. Jeziora i Lyna stajg sie symbolem
jakosci zycia i unikalnosci Olsztyna. Mieszkancy przestajg patrzec¢ z zazdroscia
na Mazury — ,doceniamy to, co mamy”.

Wzrost kapitatu spotecznego i zaangazowania obywatelskiego
Organizacje spoteczne wokdot wody rosng w site, wspottworzg kulture miejsca,
edukuja i animujg nadwodne przestrzenie.

RYZYKA

Presja turystyczno-komercyjna i degradacja natury

Intensywne uzytkowanie brzegow jezior moze prowadzi¢ do zanieczyszczen,
zadeptywania terendw i zabudowy, co juz dzis jest problemem zauwazonym
przez uczestnikow labu.

Sezonowos¢ — latem tlok, zimga stagnacja
Jesli miasto nie zapewni catorocznej oferty nad woda, entuzjazm opadnie,
a dostepnosc infrastruktury bedzie nierowna.

Wykluczenie oséb mniej aktywnych
Aktywni skorzystajg najbardziej, a osoby mniej zaangazowane lub bez czasu
Moga pozostac poza systemem korzysci.

Niska swiadomosé ekologiczna niszczy zasoby
Brak troski mieszkancow o jeziora i rzeke (Smieci, dewastacja) juz dzis jest duza
staboscig Olsztyna.
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SCENARIUSZ 1
“Inteligentny System Wody”



Wizja 2035

Olsztyn staje sie miastem, ktore zarzadza wodg nowoczesnie i odpowiedzialnie.
Woda to strategiczny zasob: monitorowany w czasie rzeczywistym,
zabezpieczony i wykorzystywany swiadomie przez mieszkancow. Wizerunek
Olsztyna jako ,miasta na wodzie” ewoluuje. Miasto jest europejskim liderem
blue innovation.

Co napedza ten scenariusz?

tynaijeziora jako kapitat gospodarczy i edukacyjny

trend Blue Wellness & Blue Schools

wzrost oczekiwan dotyczacych przejrzystosci i jakosci Srodowiska
gotowa infrastruktura turystyki wodnej (Lynostrada, miejskie plaze)
monitoring i inteligentne systemy zuzycia wody w Olsztynie

Codziennos¢ mieszkanca - z jakich innowacji korzysta?

O poranku mieszkancy zaczynajg dzien z aplikacja, ktéra podpowiada, gdzie
warto dzis wybrac sie nad wode. Pokazuje ona parametry czystosci jezior,
temperature, bezpieczenstwo kapieli czy natezenie ruchu ludzi. Woda staje
sie komponentem planowania dnia: zdrowie, rekreacja i mobilnos¢ sa
oparte na danych w czasie rzeczywistym. Przed wyjsciem do pracy czy
szkoty kazdy moze napetnic¢ butelke filtrowana woda z miejskich poidetek
(plastikowe butelki to juz przesztosc).

Dzieci uczg sie o wodzie nie tylko teoretycznie. Uczestniczg w edukacji
praktycznej w szkotach tematycznych, badaja jakos¢ wody w swoich
dzielnicach, sledzg Sciezki retencji miejskiej, a ich projekty trafiajg do baz
danych wspierajgcych miasto. Dorosli korzystaja z analiz miasta i podejmuja
bardziej swiadome decyzje o tym, gdzie mieszkac, inwestowac czy
wypoczywac. Czystos¢ wody jest jednym z najwazniejszych wskaznikow
Jjakosci zycia.

Po pracy mieszkancy wybieraja aktywnos¢ na podstawie inteligentnych
rekomendacji. Aplikacja moze zasugerowac sport wodny, spacer nad mniej
znanym akwenem |lub wydarzenie zwigzane z kulturg wody. Turysci
poruszaja sie po Olsztynie z ,Wodng Karta Mieszkanca”, ktéra umozliwia
tanszy dostep do ustug i atrakcji. Ochrona zasobdw jest widoczna na
kazdym kroku: monitoring linii brzegowej, system retencji i inteligentne
rozwigzania sprawiaja, ze miasto zarzadza woda madrze i konsekwentnie.

Codziennosc¢ staje sie bardziej przewidywalna, zaplanowana i bezpieczna.
Technologia gwarantuje, ze kontakt z woda odbywa sie bez ryzyka i bez
szkody dla srodowiska. Mieszkancy maja poczucie, ze miasto szanuje ich
czas, zdrowie i pienigdze dzieki narzedziom, ktére zdejmuja z nich ciezar
myslenia o zagrozeniach i jakosci zasobow.



Mozliwe innowacje dla Olsztyna

Wodny Monitoring 24/7

Czujniki jakosci wody we wszystkich jeziorach — wyniki publikowane
w aplikacji miejskiej.

Decyzje o kapieli czy zajeciach sportowych sg oparte na wiedzy.

Rozwigzuje problem niepewnosci i obaw o czystos¢ wody.

Mapa Bezpiecznej Wody

Cyfrowa mapa jezior i tyny z informacjami o czystosci, infrastrukturze
i zattoczeniu.

Pomaga uniknac ,dominacji Ukiela" i promuje mniej znane akweny.

Zwieksza rownowage rozwoju i odcigzenie najpopularniejszych plaz.

Blue Schools — szkoly przysztosci

Woda jako temat programowy: nauka, sport, ekologia, historia regionu.
Wspodtpraca z UWM i NGO opartymi na wodzie.

Buduje swiadomych obywateli i przysztych ambasadoréw Olsztyna.

ZeroButelki — koniec plastiku

Miejskie poidetka, darmowa filtracja wody i kampania spoteczna.
Woda z kranu jest tu powodem do dumy i realng alternatywa.
Woda pitna staje sie dobrem wspdlnym i widocznym.

Samorzadowy Standard Linii Brzegowej

Ochrona przyrody przed zabudowa, jasne zasady, monitoring i sankcje.
Chroni najcenniejsza przewage miasta: dzikosc i dostepnosc¢ natury.
Zapobiega komercjalizacji zasobdw i chaosowi inwestycyjnemu.

Wodna Karta Mieszkanca

Znizki na sporty wodne, edukacje i kulture nad woda oraz premiowanie
lokalnosci.

Przeksztatca wode w ekonomiczny ,bonus” zycia w Olsztynie.

Zwieksza lojalnos¢ do miasta i poczucie bycia u siebie.

Blue Heritage Trails

Szlaki dziedzictwa wodnego tgczg nauke, kulture i turystyke.

Historia tyny, browardow, miyndw i zeglugi opowiadana nowoczesnymi
mediami.

Buduje tozsamosc¢ i unikalng narracje o miescie.

17



Szanse i ryzyka scenariuszy rozwoju Olsztyna 2035
SZANSE

Liderstwo w innowacjach miejskich i ekologicznych

Nowoczesne systemy monitoringu, retencji i edukacji wodnej wyrdzniaja
Olsztyn na tle Polski i Europy. Miasto moze stac sie ,living labem”
odpowiedzialnego korzystania z wodly.

Wzrost zaufania do jakosci zasobéw wodnych
Mieszkancy czuja sie bezpiecznie, bo decyzje o kapielach, rekreacji i zdrowiu
wspieraja wiarygodne dane, a nie domysty lub plotki.

Zrownowazone wykorzystanie zasobéw i ochrona srodowiska
Standardy ochrony linii brzegowych, edukacja i ,myslenie perspektywiczne”
przeciwdziatajg btedom obecnej urbanizacji.

Dlugofalowa atrakcyjnos¢ miasta do zycia i pracy
Widoczna jakos¢ srodowiska (szczegdlnie dostep do czystej wody) staje sie
przewaga Olsztyna.

RYZYKA

Wykluczenie cyfrowe i ekonomiczne
Jesli dostep do ustug wodnych oparty bedzie o technologie, czes¢ osdb
zostanie pominieta, np. seniorzy lub osoby o nizszych dochodach.

Zdominowanie miasta przez logike kontroli i danych
Zbyt sztywne regulacje moga zabi¢ spontanicznos¢ i wolnos¢ korzystania
z wody. Pojawia sie ryzyko ,technokratyzacji przyjemnosci”.

Betonowe myslenie i nieodpowiednia urbanizacja
Brak wspotpracy i wizji moze doprowadzi¢ do nadmiernej zabudowy jezior
i konfliktoéw spotecznych.

Zagrozenia srodowiskowe i zdrowotne przy bledach zarzadzania
Awaria systemow |lub katastrofa ekologiczna moze podwazy¢ zaufanie
i odwrocic trend na lata.
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TRENDY



Podczas labu scenariuszowego waznym elementem pracy byta analiza
trendow w obszarze zdrowej i wysokiej jakosci zywnosci. Trendy petnity
kluczowa role w rozumieniu mozliwych kierunkow zmian. Pozwalaty dostrzec
zarowno szanse, jak | zagrozenia wynikajace z transformacji spotecznych,
technologicznych i sSrodowiskowych. Dzieki nim uczestnicy mogli projektowac
przysztosc nie w oparciu o intuicje czy wytagcznie doswiadczenie, lecz w oparciu
o realne sygnaty zmian widoczne juz dzis.

Trendy stuzyty do:

« diagnozy kontekstu — identyfikacji zjawisk ksztattujacych system
Zywnosciowy,

e poszerzenia perspektywy — dostrzezenia rozwigzan, ktdére wykraczaja
poza obecnhe schematy,

« budowania scenariuszy alternatywnych — poprzez wybdér kluczowych

niepewnosci i kierunkdw zmian,

» projektowania innowacyjnych rozwigzan — odpowiadajgcych na przyszte
potrzeby spoteczne,

« oceny konsekwencji — dzieki narzedziom takim jak ,wheel of futures”,
ktore pokazywaty zarowno skutki bezposrednie, jak i dtugofalowe.

Wiaczenie trendow do procesu sprawito, ze wizje przysztosci tworzone w labie
nie byty jedynie twoérczym <wiczeniem, lecz strategicznym narzedziem
myslenia foresightowego. Pozwolito to uczestnikom przewidzie¢ zmiany
w postawach konsumenckich, sposobach produkcji i dystrybucji zywnosci,
rozwoju technologii oraz regulacjach rynkowych.

W kolejnych czesciach materiatu przedstawione zostang najwazniejsze trendy
W obszarze zywnosci wysokiej jakosci, ktére stanowity fundament do tworzenia
scenariuszy labu i pomogty nadac¢ kierunek rozwazaniom dotyczacym
przysztych  systemow  zywnosciowych. Dzieki temu mozliwe byto
zaprojektowanie scenariuszy, ktore sg jednoczesnie innowacyjne, wiarygodne
i osadzone w realnych procesach zmian.
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Citizen science na rzecz wéd

Obywatele coraz czesciej sami monitoruja jakosc
wod, korzystajgc z prostych testow i aplikacji.
Dane zbierane przez mieszkancow uzupetniaja
oficjalne pomiary i zwiekszajg przejrzystos¢ oraz
zaufanie do instytucji. To takze okazja do
budowania wiezi i poczucia
wspotodpowiedzialnosci za rzeki | jeziora.

Pytania:
Jak zacheci¢ mieszkancow, by regularnie badali
wode | raportowali wyniki?

W jaki sposob wtagczyC citizen science do miejskich

strategii wodnych?
Jak faczyC wiedze lokalna z nauka ekspercka?

Jak sprawic, by takie inicjatywy byty dtugofalowe, a

nie jednorazowe?



»Miasta-gabki” zatrzymuja wode opadowyg
zamiast jg odprowadzac - przez zielone dachy,
ogrody deszczowe, przepuszczalne ulice. Takie

podejscie chroni przed powodziami i susza,

poprawia mikroklimat i jakos¢ zycia. To takze
sposob na integrowanie przyrody z tkankg
miejska.

Pytania:
Jakie elementy infrastruktury gabczaste] najlepiej
sprawdzg sie w Olsztynie?
Jak potgczyc¢ koncepcje miasta-gabki z
planowaniem urbanistycznym?
Jak przekonac mieszkancow do wartosci ogrodow
deszczowych i zielonych dachow?
W jaki sposob finansowac zielono-niebieska
iInfrastrukture w miastach sredniej wielkosci?



Deszczéwka jako zaséb komunalny

Coraz czescie] miasta traktujg deszczowke jako
wazne zrodto wody, a nie problem. Zbieranie jej
w zbiornikach, wykorzystywanie do podlewania
zieleni czy sptukiwania toalet zmniejsza presje na
wodociggi. To takze element budowania
odpornosci na susze.

Pytania:
Jak zacheci¢ mieszkancow do zbierania
deszczowki w domach | ogrodach?
Jakie zachety finansowe mogtyby dziatac najlepig]
w Olsztynie?
Jak zintegrowac zbieranie deszczowki w szkotach i
budynkach publicznych?
Jak uczynic z deszczowki element lokalnej
edukacji ekologicznej?



Zielone normy spoieczne wokét wody

Normy spoteczne polegajg na tym, ze
mieszkancy oszczedzajg wode, bo widzg, ze robig
to inni. Proste komunikaty typu ,, Twoi sgsiedzi
zuzywaja mniej wody niz Ty” moga zmieniac
zachowania skuteczniej niz ceny. To
niskokosztowe narzedzie do budowania kultury
oszczednosci.

Pytania:
Jak zaprojektowac komunikaty, ktore motywujg, a
nie zawstydzajg”?
W jaki sposob tgczy¢ normy spoteczne z
nagrodami i wyrdznieniami?
Jak unikac ,efektu bumerangu” (gdy
oszczedzajgcy zaczynaja zuzywac wiecej)?
Jak zastosowac zielone normy w szkotach,
wspolnotach i osiedlach?



Budzety wodne w miastach

Niektdre miasta ustalajg limity zuzycia wody na
mieszkanca i monitoruja postepy. To podejscie
traktuje wode jak cenny zasdb, ktérym nalezy
gospodarowac podobnie jak emisjami CO..
Budzet wodny staje sie narzedziem zarzadzania
rozwojem.

Pytania:

Jak okresli¢ realistyczny budzet wodny dla miasta?
Jak komunikowac mieszkancom cele i postepy w
oszczedzaniu wody?

Jak powigzac budzety wodne z taryfami i
doptatami?

Czy budzety wodne moga stac sie czescig prawa
lokalnego?



Miejska turystyka wodna
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Ozywianie rzek | jezior w miastach sprzyja
rekreacji, turystyce i integracji spotecznej. Rejsy,
bulwary, kajaki i SUP stajg sie alternatywa dla
ruchu samochodowego i sposobem na aktywne
zycie. Woda wraca do centrum zycia miejskiego.

Pytania:
Jak ozywic rzeke tyne jako przestrzen miejskie]
rekreacji?
Jak potaczycC turystyke wodnag z transportem
publicznym??
Jak uniknac¢ nadmiernej komercjalizacji | presji na
ekosystemy?
W jaki sposob woda moze stac sie wizytowka
turystyczng miasta?



Udziat mieszkancéw w planowaniu wodnym

Nowoczesne miasta coraz czesciej zapraszaja
mieszkancéw do wspdtdecydowania o
gospodarce wodnej. Konsultacje, warsztaty i
platformy cyfrowe pozwalajg uwzglednic lokalng
wiedze i potrzeby. To zwieksza poczucie
wspolnoty | odpowiedzialnosci.

Pytania:
Jakie narzedzia partycypacji najlepiej sprawdza sie
w Olsztynie?

Jak docierac do grup mniej zaangazowanych (np.
seniorow, miodziezy)?

Jak przektadac gtosy mieszkancow na konkretne
decyzje | inwestycje?

Jak mierzyC efektywnosc partycypacji wodnej?



Kontakt z wodg wspiera zdrowie psychiczne i
fizyczne - od kapieli jeziornych po sporty wodne i
zwykte spacery nad brzegiem. Trend ,Blue Mind”

podkresla, ze woda to lekarstwo na stres i
narzedzie profilaktyki zdrowotnej. Miasta
zaczynaja to traktowac strategicznie.

Pytania:
Jak lepiej wykorzystac jeziora Olsztyna do
promocji zdrowia?
Jak tgczyc sporty wodne z profilaktyka w polityce
zdrowotne] miasta?
Jak rozwijac turystyke wellness wokot wody?
Jak woda moze wspierac zdrowie seniorow i
dzieci?



Minimalistyczny styl zycia wodnego

R

Trend minimalistyczny przenosi sie na wode:
krétsze prysznice, rzadsze pranie, korzystanie ze
zmywarki zamiast recznego mycia, a takze
Swiadome ograniczanie konsumpcji débr o
duzym sladzie wodnym. Chodzi o kulture ,mniej,
ale lepiej” w codziennym korzystaniu z wody.
Minimalizmn wodny wpisuje sie w szersze
zJawisko prostoty | Swiadomej konsumpcji.

Pytania:
Jak zachecac mieszkancow do prostych nawykow
ograniczajacych zuzycie wody?
Jak potaczyC minimalizm wodny z trendem zero
waste?
Jak sprawic, by styl zycia wodnego stat sie
aspiracyjny i modny?
Jak wykorzysta¢ media spotecznosciowe do
popularyzacji ,wodnego minimalizmu™?



;Wirtualna woda” to ilos¢ wody zuzytej do
produkcji débr i ustug, ktére konsumujemy - od
wotowiny po koszulki bawetniane. Coraz wieksza

Swiadomosé tego sladu powoduje zmiany w
diecie (np. mniej migsa) i konsumpcji (mniej fast
fashion). To trend, ktoéry taczy wybory
jednostkowe z globalnym obiegiem wody.

Pytania:
Jak zwiekszac swiadomosc mieszkancow o sladzie
wodnym ich zakupow?

Jak wigczyc¢ wirtualng wode do edukacji szkolnej?
Jak miasta moga promowac produkty o nizszym
Sladzie wodnym?

Jak zachecac biznes do transparentnego
raportowania sladu wodnego?
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Xeriscaping to styl projektowania zieleni, ktéry
ogranicza zuzycie wody: rosliny odporne na
susze, taki kwietne, zwir i kamienie zamiast
intensywnie podlewanych trawnikdéw. To nie

tylko oszczednosé, ale tez nowa estetyka
krajobrazu miejskiego i prywatnych ogrodéw. W
miastach xeriscaping staje sie odpowiedzig na
zmiany klimatyczne.

Pytania:
Jak przekonac mieszkancow, ze ogrod bez
trawnika tez moze byc¢ atrakcyjny?
Jakie rosliny rodzime najlepiej nadaja sie do
xeriscapingu w Polsce?
Jak wprowadzac xeriscaping w przestrzeniach
publicznych?
Jak tgczyc xeriscaping z edukacja ekologiczng
dzieci | mtodziezy?



Kultura codziennosci wokét wody

Woda coraz czesciej staje sie elementem stylu
zycia i codziennych wyboréw — od noszenia
butelki na krandwke po swiadome pranie
rzadziej i kupowanie odziezy o mniejszym sladzie
wodnym. Buduje sie nowa kultura codziennosci,
w ktoérej dbatos¢ o wode jest tak samo oczywista
jak segregacja odpaddéw. Woda staje sie nie tylko
zasobem, ale tez symbolem troski i
odpowiedzialnosci.

Pytania:
Jak ksztattowac mode na wodne nawyki w
codziennym zyciu?
Jak marki moga wspierac kulture wodnej
odpowiedzialnosci?
Jak wplesc temat wody w kampanie spoteczne |
miejskie?
Jak nagradzac¢ mieszkancow za wodne
zachowania proekologiczne?



Refill zamiast plastiku

Rosnacy trend refill oznacza korzystanie z
miejskich zdrojéw i punktéw napetniania butelek
zamiast kupowania wody butelkowanej. To
praktyka, ktéra ogranicza plastik, zmniejsza
emisje transportowe | promuje zaufanie do
kranowki. W wielu miastach refill staje sie
standardem.

Pytania:
Jak rozwijac sie¢ punktow refill w Olsztynie |
INnNnych miastach?
Jak marki | restauracje moga wspierac kulture
refill?
Jak zachecac turystow do picia krandwki zamiast
wody butelkowanej?
Jak wykorzystac kampanie miejskie do budowy
dumy z lokalnej wody?



Nudging wodny

,Nudging” polega na subtelnym popychaniu
ludzi do wiasciwych wyboréw — np. kolorowe
diody w prysznicach, rachunki poréwnawcze czy
przypomnienia SMS. W gospodarce wodnej
nudging jest coraz popularniejszy, bo dziata tanio
i skutecznie. Nie zmusza, ale zacheca.

Pytania:

Jakie formy nudgingu sa najbardziej skuteczne w
oszczedzaniu wody?

Jak projektowac nudging, by nie wywotywat oporu

mieszkancow?
Jak taczy¢ nudging z edukacja i polityka taryfowa?
Czy nudging wodny moze stac sie elementem

kampanii masowych?



Decentralizacja infrastruktury wodnej

Trend decentralizacji polega na rozwijaniu
lokalnych systemdw retencji, oczyszczania i
recyklingu wody zamiast wytacznie centralnych
wodociggow. Mate wspdlnoty, osiedla czy
budynki moga same gospodarowac woda szarg,
deszczowka czy sciekami. To zwieksza
odpornosc¢ | ogranicza straty.

Pytania:
Jakie technologie decentralizacji mozna wdrazac
W polskich warunkach?
Jak zapewnic jakosc | bezpieczenstwo w
zdecentralizowanych systemach?
Jak wspiera¢ mieszkancow w finansowaniu takich
rozwigzan?
Jak potaczyc centralne wodociaggi z lokalnymi
mikroinstalacjami?



Gamifikacja oszczedzania wody

Coraz czesciej oszczedzanie wody przeksztatca
sie W gre — mieszkancy zbierajg punkty za
zmniejszenie zuzycia, rywalizujg miedzy
osiedlami czy otrzymujg odznaki w aplikacjach
miejskich. To tgczy edukacje z zabawag | angazuje
zwtaszcza mitodsze pokolenia.

Pytania:
Jak projektowac grywalizacje, by byta atrakcyjna i
dtugofalowa?
Jak nagradzac zwyciezcow — symbolicznymi
wyroznieniami czy realnymi ulgami?
Jak potgczyC gamifikacje z innymi trendami, np.
refill czy citizen science?
Jak wigczyC w to szkoty i organizacje
mitodziezowe?
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Podobnie jak ,carbon neutral”, rosnie idea miast,
ktére daza do neutralnosci wodnej — zuzywaja
tyle, ile sg w stanie zretencjonowacd, odzyskac lub
uzdatnié. To ambitna wizja oparta na recyklingu i
zamknietym obiegu.

Pytania:
Jak wyznaczycC cel neutralnosci wodnej dla
Olsztyna?

Jak mierzycC postep w strone water neutrality?
Jakie technologie | zachowania mieszkancow sa
kluczowe?

Jak promowac neutralnos¢ wodnag jako element
tozsamosci miasta?
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Coraz wiekszg popularnosc¢ zyskuje turystyka
skupiona na wodzie jako zrodle zdrowia |
regeneracji kqpiele zimowe, termalne, floating,
sauny nad jeziorem. Miasta nadwodne zaczynajq
rozwijac oferte wellness, taczac ja z ekologiag i
slow Ilfe

Pytania:
Jak rozwijac oferte wellness nad jezioramiw
Olsztynie?

Jak tgczyC turystyke zdrowotng z ochrong wod?
Jak przyciggac turystow przez caty rok, nie tylko
latem?

Jak budowac marke miasta jako centrum
wodnego wellbeing?
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Powstaje trend tworzenia otwartych baz danych
o jakosci | dostepnosci wody, ktdre sg wtasnoscia
wspolng mieszkancow. Dzieki nim spotecznosci
moga wspodlnie monitorowac i kontrolowac
polityke wodna. To wzmacnia transparentnosc i

partycypacje.

Pytania:
Jakie dane wodne powinny byc¢ dostepne
publicznie?
Jak mieszkancy moga korzystac z takich baz w
codziennym zyciu?
Jak uchroni¢ dane przed manipulacja czy
naduzyciami?
Jak zbudowac platforme danych wodnych
przyjazna obywatelom?



Circular water economy

Nowoscig jest patrzenie na wode w logice
gospodarki obiegu zamknietego - scieki staj3 sie
zrodtem surowcow (fosforu, biogazu), a woda
szara i deszczowa krazy w systemie. Woda
przestaje by¢ traktowana jako odpad, a zaczyna
by¢ zasobem wielokrotnego uzytku.

Pytania:
Jakie elementy gospodarki wodnej mozna w
Olsztynie wiaczyC w obieg zamkniety?
Jak wykorzystac oczyszczalnie jako zrodia energii |
SUrowcow?
Jak edukowac mieszkancow o cyklu zycia wody?
Jakie partnerstwa publiczno-prywatne sg
potrzebne dla circular water?



Mikroretencja w budynkach mieszkalnych

Nowoczesne budynki zaczynaja by¢ wyposazane
W systemy retencyjne: zbiorniki na deszczéwke
W piwnicach, pionowe ogrody deszczowe na
elewacjach czy systemy odzysku wody szarej do
sptukiwania toalet. Trend wspiera odpornosc¢
osiedli na susze i ogranicza rachunki
mieszkancow.

Pytania:
Jakie rozwigzania mikroretencji mozna
wprowadzi¢ w blokach mieszkalnych?
Jak zachecac deweloperow do inwestowania w
takie technologie?
Jak finansowac mikroretencje w istniejgcych
budynkach?
Jak potaczycC retencje z estetyka architektury
miejskiej?
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Szkoty stajg sie miejscami edukacji wodnej: maj3
witasne ogrody deszczowe, poidetka, systemy
zbierania deszczéwki do podlewania ogrédkow.
Dzieki temu dzieci nie tylko uczg sie teorii, ale
codziennie doswiadczajg znaczenia wody w
praktyce.

Pytania:

Jak zaprojektowac szkote jako model ,blue
school™?

Jak wtgczy€ dzieci w opieke nad retencja |

monitoringiem wody?
Jak tgczyC edukacje wodng z programami
ekologicznymi i zdrowotnymi?
Jak wykorzystac szkoty jako lokalne centra kultury

wodnej?



Miasta zaczynaja traktowac rzeki, jeziora i kanaty
jako element dziedzictwa kulturowego. Chroni
sie nie tylko przyrode, ale tez pamieé miejsc i
historie zwigzane z woda - od dawnych kagpielisk
po miyny i porty rzeczne. Woda staje sie czescia
tozsamosci historyczne,.

Pytania:

Jak dokumentowac i promowac dziedzictwo

wodne Olsztyna?

Jak taczyC ochrone przyrody z ochrong historii

wodnej?
Jak woda moze stac sie czescia narracji
turystycznej miasta?
Jak angazowac mieszkancow w odkrywanie
historii swoich jezior i rzek?
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W miastach powstajg centra odpornosci wodnej
— miejsca, gdzie podczas suszy czy kryzysow
mieszkancy moga uzyskac dostep do czystej

wody, edukacji i wsparcia. To nowe formy
iInstytucji lokalnych, taczacych funkcje
praktyczne i spoteczne.

Pytania:
Jak mogtyby wygladac ,blue hubs” w polskich
miastach?
Jakie ustugi mogtyby oferowac mieszkancom w
czasie Kryzysu?
Jak finansowac ich powstanie | utrzymanie?
Jak fgczycC blue hubs z innymi ustugami miejskimi
(Np. energig, zdrowiem)?



NARZEDZIA




W trakcie labu scenariuszowego wykorzystano réznorodne narzedzia
warsztatowe, ktore wspieraty uczestnikdbw na kazdym etapie pracy
Z przysztoscia. Byty to przede wszystkim narzedzia stosowane w projektowaniu
strategicznym, pracy kreatywnej oraz analizie trendéw. Pomagaty one zardbwno
diagnozowac problemy systemu zywnosciowego, jak i rozwija¢ pomysty oraz
przektadac je na mozliwe scenariusze dziatania.

Uczestnicy pracowali m.in. z:

e mMapowaniem mysli,

e reframingiem,

e kanwa wartosci,

e krytycznym mysleniem,

o implikacjami trenddw,

e pozadanymi scenariuszami.

Narzedzia te miaty za zadanie uruchamiac¢ kreatywnosc¢, pobudzac wspotprace
W grupie oraz dostarcza¢ struktur do pracy z duza liczba informagji
i niepewnosci. Dzieki temu mozliwe byto ftaczenie wiedzy ekspertow,
doswiadczen mieszkancow i perspektywy samorzadowej w  spdjna,
przysztosciowa wizje systemu zywnosci wysokiej jakosci.
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WYKORZYSTANE NARZEDZIA

Mapa Empatii

Mapa empatii pomaga lepiej zrozumiec¢ uzytkownika, jego potrzeby,
motywacje, leki i codzienne doswiadczenia. Umozliwia spojrzenie na problem
z perspektywy odbiorcy i tworzenie rozwigzan dopasowanych do realnych
0sOb, a nie abstrakcyjnych zatozen.

Mapa Kontekstu

To narzedzie pozwala przeanalizowac, jakie czynniki zewnetrzne | wewnetrzne
wptywaja na badang kwestie: od globalnych zmian po lokalne ograniczenia.
Pomaga wychwyci¢ szanse i zagrozenia, ktore moga determinowac przyszty
rozwaoj.

Matryca Rozwigzan Analogicznych

Umozliwia przenoszenie dobrych rozwigzan z innych branz lub sytuacji do
naszego kontekstu projektowego. Wspiera kreatywnos¢ i utatwia generowanie
pomystow, ktdre nie powstatyby jedynie na bazie istniejacych schematow
w danym sektorze.

Mocne i Stabe Strony

To narzedzie pomaga okresli¢ zasoby, ktore stanowig site systemu, oraz bariery,
ktore go ograniczaja. Stanowi punkt wyjscia do swiadomego planowania
dziatan wzmacniajacych potencjat i zmniejszajacych ryzyka.

Osie Scenariuszy

Metoda polega na wybraniu dwoéch kluczowych, niepewnych zmiennych
i przedstawieniu mozliwych wersji przysztosci jako kombinacji ich skrajnych
wartosci. Tworzy czytelng strukture dla czterech scenariuszy, pokazujac zakres
mozliwych drég rozwoju.

Redefinicja Zatozen

To narzedzie konfrontuje nasze przekonania o rynku, uzytkownikach czy
problemie z rzeczywistoscia. Pomaga je zweryfikowac¢ i zakwestionowac.
Otwiera droge do nowych mozliwosci, ktére mogty by¢ wczesniej niewidoczne.

Storyboard
Storyboard jest wizualng forma przedstawienia rozwigzania. Krok po kroku
pokazuje doswiadczenie uzytkownika w kontakcie z produktem lub ustuga.
Pozwala szybko testowac zrozumiatos¢ i sens pomystu zanim zostanie
wdrozony.
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>> MAPAEMPATI >

KIM JEST?
scharakteryzuj w sposob ogalny
klientafuiyikownika

() >

CO WIDZi? CO SLYSZY?

CO MOWI? CO CZUJE | MYSLI?

oBAWY POTRZEBY
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>>> MATRYCA ROZWIAZAN ANALOGICZNYCH >

ISTNIEJACE ROZWIAZANIE 1 CO MOZEMY WYKORZYSTAC?

ISTNIEIACE ROZWIAZANIE 2 CO MOZEMY WYKORZYSTAC?

ISTNIEJACE ROZWIAZANIE 3 CO MOZEMY WYKORZYSTAC?

JAK MOZEMY WYKORZYSTAC?

JAK MOZEMY WYKORZYSTAC?

JAK MOZEMY WYKORZYSTAL?
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> wasyluk

m projektowanie
kreatywne

=

znajdziesz tam narzedzia i informacje dotyczace naszych dziatan

| http:// www.wasylukprojektowaniekreatywne.pl

ViSiTUS

&

szukaj nas rowniez tu:

@ @wasylukprojektowaniekreatywne

@ @dragonflyperspective
@ @robieprojekt

@ wasylukprojektowaniekreatywne@gmail.com



